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Facilitar la comunicacion con los 6rganos de control y la entidad, verificar que la informaciéon suministrada
1. OBJETIVO: por las unidades administrativas al ente de control, cumpla con los criterios de oportunidad, integralidad y
pertinencia en atencion. Asi mismo, elaborar y emitir oportunamente a los entes externos de control los
informes de ley, bajo la responsabilidad de la Oficina de Control Interno.

2. ALCANCE: Inicia con la recepcion del requerimiento del ente de control, continua con la emisién de informes de ley y
respuesta a los requerimientos de entes externos de control por parte de lideres de los procesos,
finalizando con el archivo de los documentos generados en la implementacion del procedimiento.

3. CONVENCIONES

Punto de Decision NOTA EVIDENCIAS | INTERACCION
Control CON OTROS
CONVENCIONES PROCESOS
— > N —
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4. DEFINICIONES: ASESORAR: Orientacion técnica con el fin de generar valor organizacional en la oportuna toma de
decisiones, basada en la evaluacion de posibles alternativas de solucion a una problematica dada,
advirtiendo la posible ocurrencia de hechos o actos no deseados.

SCHIP: Consolidador de Direccion Financiera e informacion Publica. Sistema de informacion
implementado por la Contaduria General de la Nacién para transmitir informacion de direccion financiera.

ENTES EXTERNOS DE CONTROL.: Contralorias, Fiscalia, Procuraduria, Archivo General de la Nacion,
Personeria, Veedurias, Secretaria de Transparencia, Concejo Municipal, Personeria, Contaduria General

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la
Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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de la Nacion (CGN), Archivo General de La Nacion, DAFP, Consejo Asesor del Gobierno Nacional en
Materia de Control Interno), Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC), etc.

ENTIDAD AGREGADORA: Entidad responsable del envio de la Informacion a la Contaduria General de
la Nacion, a través del SCHIP.

EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CONTABLE: Es el examen a los estados
financieros para establecer la confiabilidad, oportunidad y utilidad social, financiera y econdémica, se
presenta anualmente.

PLANES DE MEJORAMIENTO: Instrumento de control que recoge las recomendaciones y analisis
generados en el desarrollo de los componentes de Auditoria Interna, Evaluacion independiente y las
observaciones del 6rgano de control Fiscal. Existen planes de mejoramiento institucional, por procesos e
individual.

SIA CONTRALORIAS: Sistema de Informacién de Rendicidon de Cuenta a la Contraloria Municipal.
SIRECI: Sistema de Informacién de Rendicion de Cuenta a la Contraloria General de la Nacién.
OPORTUNIDAD: Entregar la informacion en los tiempos establecidos por el organismo de control.

INTEGRALIDAD: Dar respuesta a todos y cada uno de los requerimientos con la evidencia suficiente.

PERTINENCIA: Que la informacién suministrada esté acorde con el tema solicitado o con el requerimiento
especifico.

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la
Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL (TRD): Listado de series, con sus correspondientes tipos
documentales, a los cuales se asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclovital de los
documentos.

5. BASE LEGAL:

Ver Normograma, codigo NOR-SIG-01.

Ley 87 de 1993 —

Resolucion de la Contraloria General de la Nacion vigente para rendicion de la cuenta anual —
SIRECI

Resolucion de la Contraloria Municipal de Ibagué vigente para rendicion de la cuenta anual — SIA
Resolucion vigente expedida por la Contaduria General de la Nacion para la elaboracion del Informe
de Control Interno Contable.

Circular expedida por la Direccion Nacional de Derechos de Autor vigente, bajo la cual se genera el
informe anual.

6. CONDICIONES
GENERALES:

- Los informes de ley que debe emitir la Oficina de Control Interno a Entes Externos de Control son:

- Evaluacién semestral del Sistema de Control Interno (SCI) y la evaluacion anual del SCI a través

del diligenciamiento de la encuesta dispuesta en el aplicativo FURAG de la pagina web dispuesto
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP). Para realizar estos informes
deben consultar la pagina web el procedimiento evaluacion del Sistema de Control Interno.

- Informe de Evaluacién al Sistema de Control Interno Contable como entidad agregadora, para

realizar informe debe consultar la guia de Control Interno Contable en la pagina web. En el
desarrollo del informe se consolida la evaluacion contable solicitada a area financiera a la
Contaduria General de la Nacion.

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la

Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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- Informe de Derechos de Autor, para la elaboracion deben consultar la guia elaboracion informe
derechos de autor en la pagina web en los documentos del proceso Gestién de Evaluacion y
seguimiento.

- Rendicién de cuenta anual a la Contralaria General de la Republica, seguimiento a plan de
mejoramiento suscrito, reporte de procesos penales por delitos contra la administracion publica y
reporte de obras civiles inconclusas. Para estos informes deben consultar la Guia Informe
rendicion de Cuenta a la Contraloria General reporte SIRECI. La funcién de la Oficina es de
Coordinaciéon y acompafiamiento.

- Redicion de cuenta anual a la Contraloria Municipal de Ibagué y seguimiento a plan de
mejoramiento suscrito, debe consultar la Guia Rendicién de Cuenta a la Contraloria Municipal. La
funcion de la Oficina es de Coordinacion y acompafiamiento.

- Reporte de activos de Informacion, debe consultar la fecha de emision en la pagina web tener
acceso al tutorial.

- En cumplimiento del rol de enfoque hacia la prevencion el jefe de la Oficina de control Interno y
los auditores que asigne asesoraran que las acciones correctivas y preventivas formuladas en el
plan de mejoramiento estén orientadas a eliminar la causa del hallazgo.

- Los plazos para controvertir los informes preliminares de auditorias con Contraloria Municipal y
General, corresponderan a los lineamientos que establezcan estos 6rganos a través de actos
administrativos (Resolucion emitida por el ente de control vigente).

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la
Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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- Seguimiento a la entrega del informe de gestién del nivel directivo y representante legal en
cumplimiento del lineamiento establecido en la ley 951 de 2005, debe consultar la Guia
seguimiento a la entrega de informes de gestion en la pagina web.

- En el desarrollo del rol relacién con entes externos de control, la oficina de Control Interno podra
brindar asesoria y generar alertas oportunas a los lideres de los procesos o responsables del
suministro de informacion, para evitar entrega de informaciéon no acorde o inconsistente con las
solicitudes del organismo de control.

7. ACTIVIDADES

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la
Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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Descripcion del Procedimiento

lenvié de proyecto de respuesta previamente para revision, con el fin de verificar|
icoherencia e integralidad de |a respuesta.

Realizar seguimiento a la emision de respuesta al requerimiento, solicitando elfyncionario designado

No. Descripcion de la Responsable Evidencia
actividad
Recepcién requerimiento N ol ofc
. Oficio
8 Direccion de Atencién al Sneoy
1 » . ) . s aplicativo de
-+ Recepcion de requerimientos de informacion de entes de control iciudadano Correspondencia
PISAMI
Clasificacion y direccionamiento =
2 o » s Oficioy
N Direccién de Atencién al aplicativo de
2+ Clasificacion, direccionamiento y generacion de copia a la Oficina dejcjudadano C denci
Control Interno. orrespondencia
PISAMI
Consultar copia e informar a la jefe B
3 | Consultar la copia del requerimiento e informar a la jefe de la Oficina de Control| AuXiliar administrativo de la | "I - Agjicativo de
Interno (Oficina de Control Interno ,
n Correspondencia
PISAMI
Seguimiento a la respuesta Lefe de la Oficina de
4 IControl Intemo y/o » Correo Institucional

ide la Oficina de Control
Interno.

Proyeccion y emision de respuesta al ente de control

Lider del area
responsable de la entrega

Proyectar respuesta al ente de control, enviar copia a la Oficina de|
Control Interno para emitir respuesta al ente de control.

de informacién al ente de
control

4, Oficio y aplicativo de
ICorrespondencia PISAMI

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la

Plataforma institucional del sistema de gestion de

calidad.

Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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Descripciéon del Procedimiento
No. Descripcion de la Responsable Evidencia
actividad
Verificar oportunidad, pertinencia e integralidad en la respuesta lJefe de oficina de Control o o
6 . interno y /o funcionario » Oficio, aplicativo
H ) . lasignado de correspondencia
El jefe de oficina o funcionario asignado para hacer seguimiento al PISAMI,
reporte al ente de control dentro de los términos, debe verificar que la respuesta memorando o
lal requerimiento del ente de control cumpla los criterios: oportunidad correo institucional
Icoherencia e integralidad, Determinado los siguiente: si hay
observaciones.
-~y
¢La respuesta proyectada al ente de control cumple los criterios?
Sl: Realizar la siguiente actividad generando el visto bueno al
area responsable (actividad No. 7).
NO: Proyectar y enviar memorando y/o correo al area responsable
solicitando la correccién del reporte y solicitando a su vez,
enviar copia de la respuesta nuevamente a la oficina (realizar
actividad No. 5)
7 [Envié de respuesta al ente de control . !
Lider del area % Oficio y
= responsable de la entrega aplicativo de
-’ Realizar envi6é de respuesta con todos los anexos y evidencias al| de informacion al ente de denci
lente de control y emitir copia a la Oficina de control interno control ;‘Tgm°” encia
memorando o
correo institucional
8 Entrega de documentos del requerimiento : ) o
Jefe y/o funcionario | i
- N = Expedientes de
- - . . " lasignado de la Oficina de :
Entregar al Auxiliar Administrativo copia del requerimiento del ente de control y la serie documental
Control Interno.
de la respuesta. segin TRD.
9. Foliar y archivar IAuxiliar administrativo de la .
[Oficina de Control Interno - Expedientes de
Foliar y archivar los documentos del requerimiento en los expedientes de la| la serie documental
Iserie relaciéon con entes externos de control (TRD) segun TRD.

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la

Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.
Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.
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8. FLUJOGRAMA

W1 2 3 M 5 6 —>
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No
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9. CONTROL DE CAMBIOS

VERSION

VIGENTE DESDE DESCRPCION DE CAMBIO

1

19/01/2026 Actualizacién y codificacion

10. RUTA DE APROBACION

ELABORO

REVISO APROBO

Contratista

Jefe de Control Interno Comité Institucional de Gestion y desempefio

La version oficial y controlada de este documento se encuentra disponible exclusivamente en la

Plataforma institucional del sistema de gestion de calidad.

Toda copia o impresion se considera un documento no controlado.




